Programa de agao ano de 2023/ Respostas sociais de ERPI, CDIA, SAD e CATL

OBRA SOCIAL DE TORRE DE VILELA
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I - NOTA INTRODUTORIA

A Diregao da Obra Social de Torre de Vilela, apresenta aos Associados da Instituicdo o Plano
de Acéo e Orgcamento previsional para 2023, tal como definido nos seus Estatutos. Este
documento procura projetar o presente e antecipar futuras necessidades, fomentando a
participagéo ativa e responsavel de todas as partes interessadas que, com o seu empenho e
dedicacgdo, contribuirdo para a “nobre miss&o” que é ajudar Pessoas em situagcdo de maior

vulnerabilidade.

A Obra Social de Torre de Vilela continua a ser reconhecida pelos diversos interlocutores e
parceiros como uma instituicdo de confianga, norteada por valores de solidariedade, disciplina
e rigor, responsabilidade e proatividade, de acordo com as orientagdes do Plano Estrategico
pensado para o periodo de 2023-2025.

Para o ano de 2023, a Diregdo assume o compromisso de sustentabilidade e inovacéo social
na resposta as necessidades da comunidade envolvente, garantindo a qualidade dos servicos
prestados. Serdo desenvolvidas estratégias que permitam contornar as grandes dificuldades
econémicas que estdo previstas, evitando todos os desvios que possam comprometer os

objetivos e as metas da instituicdo.

Com uma divida a banca de 562.237,71€ - exclusivamente para obras ja executadas de
melhoria e ampliagdo do seu edificio (n&o enquadradas em financiamento comunitario por
inexisténcia de quadro comunitario de apoio) e, tendo presente o aumento do custo de vida e
de todos os encargos para a Instituicdo, a Direcdo aguarda respostas a 2 candidaturas ja
apresentadas a entidade de tutela : candidatura ao Fundo de Socorro Social — para reequilibrio
financeiro, no valor de 150.000,00€ de modo a poder garantir o pagamento do FRSS nos
prazos estipulados, assim como candidatura ao PROCOOP pretendendo o aumento do niimero
de vagas em acordo para a Estrutura Residencial para Pessoas ldosas, tendo em conta a

dificuldade das familias em manter os encargos com as mensalidades em atual regime privado.

O caminho para 2023 sera manter a ocupagao a 100% das respostas sociais comparticipadas
pela seguranga social e privadas. O Centro de Dia e Servigo de Apoio Domiciliario continuam
fragilizadas com oscilagdes em termos de ocupagéo. Mais uma vez, este ano letivo, também o
CATL nao atingiu no inicio do ano letivo a capacidade do acordo (12 criangas).

Sera fundamental continuar a apostar na eficacia e eficiéncia dos trabalhadores, através da
formacéo continua, como forma de melhorar os seus desempenhos e promover a sua
motivagdo, assim como na contratacdo de novos trabalhadores qualificados para substituicdes

quer de baixas prolongadas quer de rescisées de contrato por motivo de reforma.
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Para desenvolver este Plano de Acgdo, apresentamos um orgamento previsional no valor de
582.401,14€ que nos permitira, de forma sustentada, mas muito cautelosa, cumprir todos os
compromissos financeiros, incluindo os bancarios.

Para terminar, a Diregdo deixa uma palavra de Agradecimento a todos os restantes elementos
dos Orgéos Sociais, Trabalhadores e um sentimento de esperancga para, em conjunto, enfrentar

de forma positiva mais um ano desafiante.

Bem Hajam

A Diregao

Igreja n.®
3020-927

Torre de Vilela
PC.
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IT - BREVE ENQUADRAMENTO A
N ‘
A Obra Social de Torre de Vilela centra a sua agédo nas PESSOAS. Desenvolve as Respostas %Pé
Sociais de Estrutura Residencial para Pessoas ldosas (ERPI), Centro de Dia, Servigo de Apoio —
Domiciliario (SAD) e Centro de Atividades de Tempos Livres de Extenséo de Horarios e
Interrupcdes Letivas (CATL). Integra a Comiss&o Social de Freguesias da Uniéo de Freguesias
de Trouxemil e Torre de Vilela, enquanto entidade coordenadora do Nucleo Executivo,
prestando de forma integrada apoio as familias da comunidade, beneficiarias de RSl e de agéo
social. Desenvolve ainda a dinamizacédo da sua LOJA SOCIAL. Mantém uma participacao pro-
ativa na CLAS — Coimbra e na CLDS - 4 G, conjugando esfor¢os no sentido de uma interagdo
proficua e promotora de resultados.

Mantém como visdo a promogao de atividades de caracter solidario através da prestacéo de
servicos tendentes & exceléncia e ao desenvolvimento das competéncias pessoais e
profissionais. A sua missao de promover a solidariedade através da prestacéo de servigos de
exceléncia e de desenvolvimento de competéncias pessoais e profissionais na area da
Solidariedade Social, & norteada pelos valores de solidariedade (entreajuda, cooperagéo e
humanismo), comprometimento (honestidade e persisténcia) e de inovacdo (abertura,

transparéncia e criatividade).
I - ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

Pretende-se que o Plano de Ag&o para o ano 2023 seja um instrumento de carater estratégico

que oriente a intervengéo da Instituicdo de forma a atingir os objetivos tragados em 4 eixos de

intervencao:
1. Utentes/Clientes e Prestagao de Servigos
2. Recursos Humanos
3. Processos/Procedimentos
4. Sustentabilidade /Investimentos

Séao definidos como objetivos estratégicos/ linhas de agéo:

e Melhorar os servigos aos utentes/clientes

o Melhorar a satisfag&o dos utentes/cliente e seus familiares

e Melhorar o Plano de Comunicagao / Marketing

e Melhorar a qualificagdo e a satisfacdo dos Colaboradores

¢ Promover a sustentabilidade financeira e ambiental da instituicao
¢ Angariar fundos para apoiar as atividades

e Angariar novos associados

e Promover a gestao rigorosa de recursos disponiveis reduzindo custos intiteis
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e Dar continuidade a todas as orientagdes que surjam em contexto de pandemia

IV — DINAMICAS OPERACIONAIS PARA CONCRETIZACAO DOS OBJETIVOS

1. Utentes /clientes e prestacio de servi¢os

RESPOSTAS SOCAIS DE ERPI/CENTRO DE DIA E SAD — OBJETIVOS A ATINGIR

OBJETIVDS OBJETIVOS ESTRATEGIA INDICADORES METAS MONITORIZAGAD
ESTRATEGICOS OPERACIONAIS
Angariar novos | Manter a taxa de | Manter atualizadas as | Taxas 100%
utentes para SAD ocupagao que | listas de espera ocupagdo de
permita a SAD
manutencdo  dos | piyulgar as vagas nas
Acordos com o reclesg sociais : Taxas 100% Semestral
D - (:]
Angariar novos — ocupacao
utentes para Centro CDIA
de Dia
Taxas
2 100%
Manter os utentes de Ocupag&o -
ERPI ERPI
Elaborar Planos
Desenv. Individual e
os PICs
Realizar Registos
indiv. Digrios  de
Cuidados
Realizar reuniées
semanais de equipas
multidisciplinares
Realizar sessfes de
estimulagdo cognitiva
Semestral
Melhorar os servigos | Garantir a | Realizar atividades | Taxa eficacia | 80%
prestados aos | manutengao musicais, sessdes de | Planos
utentes/clientes global das | ginastica, teatro, | Individuais
capacidades dos | outras
ERPI idosos
Proporcionar
CENTRO DIA acompanhamento
nutricional
SAD
Estimular a
participagao nas

atividades internas e
de exterior e reforcar
os lacgos familiares

Proporcionar
acompanhamento
médico e de
enfermagem

Proporcionar
acompanhamento
religioso
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Elaborar os Planos de | Taxa eficacia | 80% Semestral
Atividade de Desenv. | PADIs
Individual — area de
animacgao
DBJETIVOS OBJETIVDS ESTRATEGIA INDICADORES METAS MONITORIZAGAD
ESTRATEGICOS OPERACIONAIS
Desenvolver
atividades
intergeracionais,
encontros
interinstitucionais
romover visitas ao
Ex?erior l N.© §aidas ao | >30 Anual
exterior
Realizar agdes de
promogao de
Melhorar os servigos | Garantir a | envelhecimento ativo
prestados aos | manutencéo e saudavel
utentes/clientes global das
capacidades  dos | comemorar datas
ERPI idosos festivas
CENTRO DIA Envolver a familia e a
comunidade nas
SAD atividades
Reforgar a identidade
religiosa
Promover tempos de
lazer e descontragao.
Implementar Plano
atividades para SAD, o
envolvendo os utentes | N.% medio de
nas atividades da | atividades >5 Anual
instituicao desenvolvidas
para SAD
Aplicar Inqueritos de | % de utentes | >80% Anual
satisfacao, propor | satisfeitos
acbes de melhoria e
divulgar resultados
) >80% Semestral
Avaliar os PADIs % satisfagao
Melhorar os servigos | Garantir a )
prestados aos | satisfagio  dos | Reunir com os utentes | o
utentes/clientes utentes/familiares | 9U€  MOSUeM | reclamagdes | <5 Apual
insatisfacao
ERPI . . N.° visitas
Realizar visitas
mensais aos utentes
CENTRO DlA de SAD im 12 Anual
acompanhamento
SAD psicossocial N.°
reclamagdes
Tratar e Anual
reclamacgées/ocorrénci
as
N.©
Averiguar motivos | desisténcias
desisténcia da
responsabilida | 0
de. instituicdo Anual
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RESPOSTA SOCIAL DE CATL - OBJETIVOS A ATINGIR

OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIA INDICADORES METAS MONITORIZAGAD
ESTRATEGICOS OPERACIONAIS
Angariar todas as | Manter uma taxa de | Divulgar os | Taxa de
criangas da escola 1.° | ocupacdo que permita | servigos de | ocupagdo do
CEB Vilela atendendo | a manutengdo do | CATL aquando | CATL 100% Anual
ao n.° reduzido . Acordo com o CDC das inscricoes
na escola
Garantir o | Elaborar,
desenvolvimento monitorizar e
integral da crianca avaliar 0s
Planos de
ET:;T,‘{;J‘;F‘ ohk Taxa eficacia PI 80% Semestral
Proporcionar
atividades de
desenvolvimento
€
enriquecimento
pessoal
Melhorar os servicos ) ) ~
aos utentes Dinamizar agbes
de
sensibilizagao
sobre tematicas
pertinentes % utentes | 90% Anual
satisfeitos
Garantir a satisfagao Aplicar <3 Anual
dos utentes Inquéritos  de | N.° reclamagées
satisfagao,
definir agées de
melhoria e
divulgar
resultados
Reunir com os
utentes que
mostrem
insatisfacdo e
tratar
reclamacodes
Gatra_ntir as saidc-_xshao Ne° saidas nas
exterior nas carrinhas carrinhas da
da OSTV- periodos de OSTV Lo Al
interrupgao letiva
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SERVIGOS DE SAUDE E NUTRIGAO

Na area da saude, a Obra Social de Torre de Vilela dispbe de servicos médicos e de
enfermagem (profissionais em regime de avenca e ainda alunos em estagio curricular da
Escola Superior de Enfermagem de Coimbra- 3.° e 4.° ano). Pretende proporcionar um
acompanhamento individualizado, personalizado e global a cada utente, em estreita ligacéo
com as suas familias e tendo sempre em consideracido as necessidades, potencialidades e
expetativas dos utentes. Tem como objetivo primordial promover o envelhecimento ativo e
saudavel, estimulando as capacidades individuais, tais como a participagdo ativa na sua
propria salude, a autonomia e a interdependéncia. Sempre que necessario e solicitado, é

prestado apoio pontual a utentes de Centro de Dia e SAD.

Em termos operacionais, e para melhorar os servigos prestados aos utentes na area da salude
fisica e mental, os objetivos que se pretendem atingir s@o continuar e melhorar a intervencéo,

no que respeita a :

e Prevenir llceras de pressao

e Prevenir contaminagéo através de focos infeciosos (inclui o reforgco nos cuidados de
higienizagéo das instalagbes sanitarias de uso coletivo)

e Prevenir quedas

s Evitar erros durante a assisténcia medicamentosa

e Melhorar os cuidados prestados nos primeiros socorros

e Prevenir as doencas

» Promover a satde e a melhoria da qualidade de vida

Os servigos médicos e de enfermagem séo extensiveis aos trabalhadores da Instituicao,
sempre que solicitados e enquadraveis, permitindo solugdes imediatas que permitam garantir

boas relacdes interpessoais e uma maior satisfagao.

O servigo de nutrigdo permite adequar ementas saudaveis as necessidades da populagéo
idosa e criangas (refeicbes fornecidas em periodos de interrupgéo letiva), dando especial
atengéo aos Protocolos/ planos existentes em caso de alimentacéo por sonda, dietas pastosas,
dietas para diabéticos, entre outras. O Projeto sopa.come, desenvolvido em parceria com a

ARS Centro continua a orientar as boas praicas ao nivel do consumo do sal.
Os objetivos que se pretendem atingir sao:

¢ Reduzir o consumo de carnes vermelhas, substituindo por carnes brancas
e Reduzir o consumo do agucar

e Reduzir a confecdo dos cozinhados fritos
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¢ Reforgar o consumo de verduras e leguminosas

SERVICOS DE GERONTOLOGIA E ANIMAGAO SOCIO-CULTURAL

O servigo de gerontologia prevé manter um acompanhamento individualizado dos utentes,
permitindo a avaliagdo precoce de alteragbes comportamentais/emocionais/cognitivas que
necessitem de interveng&o da equipa multidisciplinar. Orienta, acompanha e supervisiona 0s
Planos de Cuidados Individuais de cada utente. Sera dada continuidade ao Programa Interativo
Sioslife, ao Projeto de Snoezelen, assim como ao acompanhamento do Projeto de

Reminiscéncia e Remotivagéo quando desenvolvido pelos alunos estagiarios de enfermagem,

O servigo de Animagédo incide a sua intervencéo nas atividades ocupacionais, ludicas e
recreativas — individuais e de grupo. Conta com a oficina da musica (atividade semanal com
monitor), com as aulas semanais de ginastica com monitor e a oficina do teatro promovida pelo
Teatrdo, sujeita a calendarizagao definida anualmente. Ser&o ainda desenvolvidas atividades
comunitarias dirigidas a associados, familiares dos utentes e populacdo em geral. Estas

atividades tem como objetivo o convivio, assim como a angariag@o de receitas solidarias.

SERVICO DE HIGIENE ALIMENTAR - HACCP

O Programa de HACCP é desenvolvido atraves do acompanhamento de uma Engenheira
Alimentar — parceria com a Empresa HIGIMARTO - que garante o cumprimento das boas
préticas ao nivel da seguranga alimentar. Pretende-se para o ano de 2023 manter as auditorias

periddicas e respetiva formacgéo a equipa do HACCP.

SERVIGOS DE HIGIENE E SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

Os servicos de higiene e seguranga e saude no trabalho tem um papel importante na
prevencdo dos riscos profissionais no local de trabalho, o que & fundamental para uma
melhoria efetiva das condigbes em que o trabalho € prestado. Sera dada continuidade a
realizagéo de agdes de formagao/sensibilizacdo sobre os Riscos para a Seguranca e Salde,
Medidas de Protecdo e Prevengdo, de forma a que, os trabalhadores se protejam no
desempenho das suas fungbes. Serd dada especial atengdo a formacdo de todos os
trabalhadores para o uso correto de extintores e outros meios de combate a incéndios, assim

como a realizagédo de SIMULACRO de incéndio e exercicio de evacuagao.

Serao ainda garantidos pelo Médico do Trabalho exames médicos periddicos e ocasionais,

mantendo atualizadas as Fichas de Aptidao de todos os Trabalhadores..
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Serao objetivos para 2023 garantir e promover comportamentos de seguranga ambientais,

nomeadamente:

e Tratamento dos lixos / reciclagem

e Reciclagem ¢leo, medicamentos, aparelhos elétricos, pilhas, capsulas de café

e Analises aguas residuais

e Controle legionela

SERVIGOS DE APOIO JURIDICO

Os servicos de apoio juridico respondem a necessidade de apoiar questdes de relacionamento

laboral, assim como acompanhamento de processos/procedimentos que exigem intervengéo

nesta area.

2. RECURSOS HUMANOS

Na area dos recursos humanos, o desafio para 2023 continuara a ser o alinhamento dos

objetivos dos trabalhadores com a missdo e os objetivos da instituicdo (identidade

institucional). Considera-se que os resultados pretendidos sé se conseguem atingir com o

envolvimento de toda a equipa.

RECURSOS HUMANOS - OBJETIVOS A ATINGIR

OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIA INDICADORES | METAS MONITORIZAGAD
ESTRATEGICOS OPERACIONAIS
Promover a satisfagdo | Realizar reunides | Grau de
dos trabalhadores com os | satisfacdo dos
trabalhadores por | trabalhadores | <gpo,
setor
Aplicar inquéritos
de satisfacéo,
definir acbes de
melhoria e
divulgar resultados
Reunir
individualmente
com os | N.°reunides =10
trabalhadores que
mostrem
insatisfacao
Melhorar a satisfagéo >2
dos trabalhadores Reduzir a rotatividade Melhqrar 9
dos trabalhadores aeolhimene £ @ N.° saidas
integragdo  dos | ' >2
novos
trabalhadores N.° novos
contratos
Reforgar a cultura tabalho Anual
organizacional e
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sentimento de
pertenca a
instituicao

Reduzir o n.° de

[ Fhes

- ; acidentes de
Reduzir o absentismo trabatho  Através
de formacgao,
acbes preventivas >1
e disponibilizagdo
de EPIs de acordo N:° baixas por
com cada fungéo acidentes
trabalho 55
Disponibilizar aos
trabglhadores N©° dias de
Servicos de | faltas por
enfermagem e | paixa médica
medicos
Promover a
vacin_agéo contra N©
a gripe e outras ; <75%
infecdes/doencgas cola_boradores
vacinados
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIA INDICADORES METAS MONITORIZAGAD
ESTRATEGICOS OPERACIONAIS
Promover formacédo | Fazer Grau eficacia
tendo em conta as | levantamento das agdes de
necessidades das formacgéao <80%
demonstradas nos | necessidades
desempenhos formativas e
elaborar  plano
de formagao
Promover
formacdo interna | 18¥@  de | <5po,
e exierna e participagdo na
estimular  os | formagdo
trabalhadores a
frequentar as
acges
Valorizar o potencial
dos recursos
humanos
Promover a melhoria
dos desempenhos dos | Realizar
trabalhadores no | reunides onde | N° reunides
desempenho das suas | se  identificam <25
fungoes acdes de
melhoria Anual
individuais
Livro de
Mt 5 Comunicagao 100%

comunicagao
interna escrita

interna e de
passagens de
turno nos
diferentes
setores
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Preparar 0
Sistema de
avaliacao de
desempenhos

Promover a coesio da
equipa e a identidade
institucional

Sensibilizar para
a participacao

em eventos N'D. ; de | BO%

institucionais participantes em
atividades

Realizar

atividades de
entreajuda na

organizagdo de | N.° de | 50%
atividades - | atividades  de
teambulding teambulding

3. Processos /Procedimentos

Para 2023, a Obra Social de Torre de Vilela continuara a dar especial atengdo aos seguintes

setores:
3.1.Manutenc¢ao de instalagcdes e equipamentos

A Manutengéo das instalagbes e equipamentos, no qual se incluem os equipamentos
informaticos, a frota automovel, o servico de cozinha e de lavandaria e ainda a higienizagédo
das instalagbes, visam garantir a qualidade e a segurancga das infraestruturas e equipamentos,

de modo a contribuir para o bem-estar de utentes, trabalhadores e visitantes.

O objetivo sera sempre a manutengao e melhoria e, para 2023 pretende-se cumprir todos os
Planos de Manutencgao existentes (sistema AVAC, Ar Condicionado, sistema de Protegao de
Incéndios, extintores, elevador, maquinas de cozinha e lavandaria, desinfestac&o, analises das
aguas residuais, entre outros) e melhorar a manutencdo de alguns equipamentos,
nomeadamente carpintarias (portas e roupeiros) e criar mais um ponto de acesso a internet

através de router.

3.2.Aquisi¢cées/consumos

Tal como tem sido habitual, o objetivo sera promover a responsabilizacdo da gestéo
orgamental. Para concretizacdo deste objetivo, a OSTV ira manter uma gestéo rigorosa dos
recursos disponiveis, reduzindo os custos inuteis com despesas relativas ao aprovisionamento,
consumos de agua, eletricidade, gas, combustiveis, comunicacdes, seguros, etc. Serdo

seguidas as regras para compras de produtos e servigos, controlo dos produtos a recegéo,
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avaliagdo de fornecedores, gestdo de stocks e pagamento a fornecedores a trinta dias.
Continuardo a ser desenvolvidas parcerias que nos permitam angariacdo de produtos
alimentares/outros (ex. BACF, ENTREAJUDA, Quinta do Celdo e ofertas de particulares)

A OSTV considera que este € um processo fundamental ao nivel do controlo da gestao, sem

perder qualidade nos servigos a prestar aos utentes.
3.3.Comunicac¢do e Marketing

A Obra Social de Torre de Vilela pretende continuar a ser uma instituicao de referéncia na sua
area de intervencdo, procurando promover a sua visibilidade na comunidade através da
promogao de servigos diferenciados e individualizados e do desenvolvimento de atividades
diversas. Contudo este aspeto devera ser refor¢cado tendo em conta o aumento da oferta das

instituicdes de apoio a idosos que estdo a ser implementadas nas proximidades.
Continuarado a ser preocupacdes da OSTV:

e desenvolver atividades que promovam a proximidade da instituicdo a comunidade
envolvente;

e melhorar o seu plano de comunicagdo e marketing de forma a promover a sua
notoriedade;

e envolver os associados, procurando novas adesdes que capacitem a Instituic@o, de

e

forma a torna-la sustentavel e viave!l no future, no ambito do diri

e utilizar todos os meios existentes (site, pagina facebook, cartazes, flyers, imprensa
local, e-mails, informacg&o na pardquia, etc) na divulgacéo das suas atividades;

e manter a taxa de utentes que ndo mudariam de instituic&o ou recomendariam a outros,

em 100%.

4,SUSTENTABILIDADE/INVESTIMENTOS

Numa conjuntura preocupante de déficit econdmico, associada a crise do setor social, a
promogao/consolidacdo da sustentabilidade financeira da Instituicdo continua a ser um objetivo

primordial para o ano 2023.

A direcdo da OSTV mantém como seu principal objetivo, o cumprimento rigoroso dos
compromissos assumidos perante os seus financiadores. E um objetivo que tem que ser

honrado e que pressupde atitudes preventivas e cautelosas na gestéo da organizacéo.
Assim, para o ano de 2023, a OSTV pretende reunir as condicbes necessarias:

e Candidatura ao Fundo de Socorro Social — Reequilibrio financeiro
¢ Candidatura ao PROCOOP - alargamento dos acordos para ERPI
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Programa de a¢do ano de 2023/ Respostas sociais de ERPI, CDIA, SAD e CATL

e Realizar eventos e campanhas de angariagéo de fundos;

e Angariar novos associados, cumpridores do pagamento das suas quotas,

e Manter e alargar a campanha para angariagéo de donativos relativos a consignagéo do
IRS;

e Envolver toda a comunidade local e mais particularmente, fornecedores, parceiros
sociais e entidades empresariais, de molde a uma maior participagdo em eventos,
dando assim substancia a responsabilidade social das empresas;

e Aguardar a assinatura da licengca do Projeto “Edificio S. Martinho" (ja aprovados os
projetos de especialidade) para construcdo de um novo espago onde podera
desenvolver novas atividades que envolvam a comunidade na vida da instituicéo e
possam gerar receitas;

e Envolver a Camara Municipal de Coimbra e a UFTTV no apoio a OSTV e
financiamento deste projeto;

e Elaborar candidaturas a fundos comunitarios e nacionais;

e \edacgéo dos terrenos propriedade da OSTV junto ao caminho da Valdeira de ambos os

lados.

V. ATIVIDADES A DESENVOLVER

Serdo mantidas para o ano 2023 todas as atividades devidamente autorizadas e cumprindo as
normas de seguranga, entre as quais:

¢ Oficina da Musica

e Ginastica /Expressao corporal

e Teatro

s Cinema

e Bibliomovel

e Atividades ao ar livre, sempre que possivel

¢ Manutengéo da Horta Biologica e Floricultura

e Programa de Estimulag¢&o cognitiva

¢ Programa SIOSLIFE - programa informatico interativo
e Jogos individuais e coletivos

e Comemoracgdes de datas festivas

e Celebracéo da Eucaristia por um utente de ERPI

e SessOes de educacao para a saude

e Debates com temas da atualidade

e Acompanhamento de utentes a consultas/exames medicos/outros

¢ Acompanhamento psicossocial individualizado
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Programa de acao ano de 2023/ Respostas sociais de ERPI, CDIA, SAD e CATL v%g;ﬁ

o VISITAS semanais dos familiares aos utentes de ERPI \/ h
e \Visitas regulares das equipas técnicas, aos utentes de Centro de Dia e SAD q‘t)gojzu’)

VI - PROGRAMAS/PARCERIAS

e HACCP/ acompanhamento;

e Estigios Curriculares de Enfermagem de 3.2 e 4.2 anos, em colaboracdo com a Escola
Superior de Enfermagem de Coimbra;

e Estagios de Formagdo em Contexto Real de Trabalho - area de geriatria, entre outras, em
colaboragdo com o IEFP- Centro de Formacao de Coimbra, APPACDM, APPDA, Escola
Profissional Beira Aguieira e outras entidades formativas;

e Estidgio curricular de Gerontologia Social, em colaboragdo com a Escola Superior de
Educagao de Coimbra;

e Programas de Incentivoa Contratacao - ATIVAR.PT, MEDIDA ESTAGIO ATIVAR.PT

e Programa Banco Alimentar contra a fome (distribuicdo de géneros alimentares) -
participacdo no programa “recolha de papel em troca de bens alimentares”;

e Programas de atividades de férias do CATL;

e Participagdo na Equipa de Trabalho da Rede Social - Grupo de Idosos;

e Integracao na CLAS - Camara Municipal de Coimbra

e Participagdo na Comissao Social de Freguesia da Unido de Freguesias de Trouxemil e Torre
de Vilela, como entidade coordenadora do Niicleo Executivo / Dinamizagao da Loja Social;

e Colaboragao com o Instituto de Reinsercdo Social - trabalho a favor da comunidade
(medidas alternativas);

e Apoio psicossocial e formagdo continua dos trabalhadores;

e (Campanhas diversificadas e inovadoras de angariacao de fundos;

e Parceria com a ASAE - oferta de produtos;

e Desenvolvimento de novas parcerias;

e Protocolo com a DECO - ag¢oes de formacdo/informagdes a consumidores e populagio
sénior;

e Protocolo com a Unidade de Satde Publica - realizacio de diferentes agoes de
formagdo/informacao dirigidas a clientes, colaboradores e comunidade;

¢ Protocolo com EUROCONSULT / acompanhamento do Programa do FRSS e informagao de
todos os programas estruturais/ apoio em candidaturas;

e  Parceria com o Programa CLDS 4G no que respeita a organizacdo de atividades dirigidas as
criangas mais desfavorecidas

e Pareceria com a UIPSSs - Programa gratuito de formacdo para ativos;
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Programa de acgao ano de 2023/ Respostas sociais de ERPI, CDIA, SAD e CATLM
n

VII. NOTAS FINAIS

A Diregdo da OSTV acredita que as grandes batalhas sdo dadas aos homens e mulheres
capazes de as enfrentar, com uma atitude positiva e responsavel. No ano de 2023 sera
importante reforgar o envolvimento das entidades oficiais, membros da Mesa da Assembleia e

Conselho Fiscal e de voluntarios da comunidade que garantam a continuidade da Instituigéo.

Os resultados conseguidos, em contexto de fragilidade econémica e social sé&o e terdo de
continuar a ser fruto de uma simbiose de propésitos de sentido positivo, materializados nas
acdes desenvolvidas, sendo justo que se refira, por corresponder a verdade, que a Direcdo
conta com a prestimosa colaboragdo de uma equipa (dire¢&o técnica, chefias intermédias, bem
como de todos os seus restantes trabalhadores) no que diz respeito a uma politica de gestao
adequada no sentido de otimizag@o dos recursos, mas também como forma de promog&o da
qualidade e exceléncia dos seus servigcos, de molde a honrar a natureza humana dos seus
utentes, o que se traduz numa permanente disponibilidade. Uma equipa experiente,
conhecedora da histéria da instituicdo, capaz de “construir e desenvolver solucdes" que
permitam enfrentar o futuro alicergado no principio da cooperagéo, entreajuda, sacrificio e

solidariedade.

Igreja n.®
3020-927

Torre de Vilela
PC.

Artur{Goimbra dos Reis (Presidente)
L (uRhe =N

Arménio de Carvalho Boleto (Vice-Prejsidente) /
Ry e e

Mario Francisco Cruz Oliveira [Secretano]

Sandra Paula de Sousa Carvalho Nabo (Tesourei
AP | % Lv CI C i ; Luu‘i) M‘)L-’\)
xelw Vo ¢ Juese

Maria Natalia da Fonseca Lopes (Vogal)
t{é" Wee J\‘J&E‘A e e I
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1. Introducgao:

0O ano de 2023, tal como foram os anos de 2020, 2021 e 2022 continuara a ser um ano
de muito sérias dificuldades, devido ao agravamento da condigGes econdmicas e ainda
no rescaldo da situacdo pandémica, a qual tem vindo a condicionar sobremaneira a
atividade normal da Instituicdo e em consequéncia a operacionalidade da sua ERPI.
Neste sentido a Diregdo tudo fara para dotar de capacitagdao, quem no terreno tem
que lidar com esta realidade, que afeta o funcionamento do Centro de Dia, e exige
maior vigildncia nas restantes respostas sociais. Mas a vida é feita de encontros e
desencontros, e por isso dentro da nossa MISSAQ, haveremos de encontrar respostas

para os desafios que hdo-de ocorrer.

No ano de 2022 com conflito Russia-Ucrania desencadeou tumultos nos mercados
financeiros e aumentou drasticamente a incerteza sobre a recuperacao da economia

global, o qual fez com que se agravassem as condi¢ées econémicas.

Com o acréscimo de encargos com a nova atualizagdo das tabelas salariais, com a
inflagdo, o aumento da eletricidades, gas, combustiveis, bens alimentares, e aumento
das taxas de juro a dire¢do antecipa a possibilidade de um ano de extrema dificuldade,

pelo que teme ndo conseguir cumprir o pagamentos dos financiamentos.

Continua a assistir-se a uma certa afetacdo do normal e exemplar funcionamento das

diversas atividades, e que tem a ver com os recursos humanos.

Tem vindo a ocorrer sucessivas alteracdes a contratagao coletiva, a qual se tem
cumprido, e espera-se que se continue nesse caminho. Acresce dizer que, no ano de
2022 existiu nova atualizacdo da tabela salarial, resultante da aplicagdo do IRCT para o

setor e prevé-se a alteragdo do saldrio minimo nacional (RMMG).

A Diregdo conta, como tem contado até agora com a prestimosa colaboragdo dos
trabalhadores da Instituigdo, pois em certo sentido, também s3o beneficidrios da

atividade da instituicdo, e, por isso aqui fica registado com apreco esse facto.

O planeamento e a execugdo adotados tém vindo a produzir resultados positivos tendo

por objetivo a total transparéncia e fornecer a todos os parceiros, informagao

ORCAMENTO CORRENTE E DE INVESTIMENTOS E DESINVESTIMENTOS ANO DE



fidedigna sobre a atividade futura da OBRA SOCIAL DE TORRE DE VILELA, cumprindo
desta forma a direcdo as disposi¢cOes estatutdrias. Face a tal objetivo, apresenta-se no
corpo do presente documento, o or¢amento corrente e de investimentos e

desinvestimentos para o ano de 2023.

Os critérios usados para apuramento dos valores previsionais para o ano de 2023,
inscritos no respetivo orgamento, foram obtidos através da extrapolagdo da execugdo

orcamental de 2022, reportada a setembro.

No que se refere a elaboragdo do orgamento corrente, quanto aos rendimentos foram
apurados tendo em conta os valores ja conhecidos das capitagdes dos utentes/clientes
e comparticipacdes asseguradas pela Seguranca Social, relativamente a cada resposta
social (ERPI, Centro de dia, SAD e CATL). Neste ambito foram ainda considerados os

excedentes pagos pela Seguranga Social quanto as quatro vagas cativas existentes.

Quanto aos valores dos utentes/clientes enquadrados no regime livre, os precos que

na resposta social ERPI a Obra Social de Torre de Vilela, em termos previsionais

constantes do orcamento, se propde praticar sdo os que atualmente estdao em vigor,
0

euros mensais e 1.100,00 euros

ou se

e
gzu
IJJ

utentes em quarto individual de 1.250,0
para os residentes em quartos duplos. Dado a conjuntura econdmica e a perda de
poder de compra das familias a Dire¢do optou por ndo aumentar as mensalidades.
Podera existir necessidade de eventualmente se fazer um ou outro ajustamento, face a

circunstancias muito relevantes de ordem social.
As vagas a ocupar sdo em fungdo da entrada de pedidos de admissao.

E de salientar que o critério geral para imputagdo de despesas com alimentagdo teve
em conta o numero de utentes atuais mais numero de trabalhadores atuais e um

aumento de 5% do custo.

Quanto aos dados relativos aos fundos que dizem respeito aos investimentos e
desinvestimentos, tudo se encontra devidamente explicitado nos mapas que mais
adiante se anexardo, bem como o desenvolvimento previsto na amortizagdo dos

financiamentos.
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Tudo se fard para na medida do necessdrio, se cumprirem 0S COMPromissos ‘
assumidos, sem perder de vista a qualidade dos servigos disponibilizados aos utentes e qﬁﬁ*f;ﬁ&
]

a sua maxima satisfacdo, pois é para eles em primeiro lugar que se dirige toda a agdo

da Instituicao.

0 mapa de exploragao previsional que mais adiante é apresentado contém informagdo
suficiente para avaliar toda a envolvente financeira, ndo sé sobre os rendimentos que
se esperam obter e os gastos, que dado a conjuntura econémica provocada pelo
conflito entre a Russia e a Ucrania, nomeadamente no que se refere a crise energética
e levou ao aumento da eletricidade, gas, combustiveis, bens alimentares e de em regra

geral de todos os bens, julgamos muito aproximados ao volume de realizagdo.

2. Pressupostos:

1.1. 2.i rendimentos:

No ano de 2023, a Direcao da OSTV para atingir e cumprir as metas que constam do
programa de acdo ou de atividades para aquele ano, prevé um total de rendimentos
na ordem de 624.868.95 euros. Quanto a previsdo das receitas propriamente ditas,
traduzidas no volume de rendimentos resultantes da prestagdo de servigos nas
diversas respostas sociais nomeadamente ERPI, SAD e Centro de dia, as mesmas foram
calculadas tendo como base os pressupostas ja anteriormente enunciados, levando em
conta os valores relativos as comparticipacdes mensais quer as que resultam dos
acordos celebrados com a Segurancga Social, bem como as resultantes da capitagdes
dos clientes com referéncia a situacdo concreta existente em 30 de setembro 2022 e
extrapoladas para os 12 meses do ano de 2023. Adianta-se que relativamente a
resposta social Servico de Apoio Domicilidario e Centro de Dia existem vagas por
ocupar. No que se refere a resposta social CATL considerou-se que a mesma

funcionara durante todo o ano de 2023.

Acresce dizer, que para além disso, que a OSTV apresentara candidaturas sempre que
estejam em causa as respostas sociais ja exploradas, nomeadamente as abrangidas

pelos acordos nas valéncias de ERPI, Centro de dia e SAD.
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Uma NOTA FINAL sobre estes considerandos pois é justissimo que se tome posi¢do (/L
sobre estas realidades. O Governo ja veio noticiar que irad atualizar o saldrio minimo q oo
nacional para 760€, valor esse que ja esta repercutido na tabela salarial da Instituicao

para 2023. Nao esta em causa o direito dos trabalhadores a tal atualizagdo, mas para

ser justo o Governo terda também que atualizar as comparticipagdes mensais pelas

diversas respostas sociais na medida do necessario, sob pena de colocar em causa a

viabilidades e sustentabilidade das UIPSS. E de referir ainda que a Seguranga Social

apenas paga 12 meses de comparticipagbes quando os encargos com saldrios e

impostos continuam a ser 14 meses.

» JUSTIFICATIVOS

Para uma melhor avaliagdo dos rendimentos, seguem-se os mapas relativos a cada
uma das respostas sociais, tendo por base os atuais clientes e as mensalidades que lhe

estdo subjacentes, como segue:
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Resposta social ERPI

MENSALIDADE

PREVISAO ANO 2023

Com participagao

Com participagao

Com participagao | Comparticipagao Seguranca Comparticipacdo | Com participagdo Sonuranta Saeldl Valor total por

Seguranga Social do utente Social - Vagas | Seguranga Social do utente Nonis cativas utente
cativas g

8933,04€ | 2751800€| 10603 107 196,48¢€ | 33021600€ | 36,44 €

470,16 € 550,00 € 564192¢€ 660000 € 1224192€

470,16 € 667,00 € 564192€ 8 004,00 € - € 1364592 €

470,16 € 272,00 € 39189 € 564192€ 326400 € 4 702,68 € 13 608,60 €

470,16 € 441,00 € 363,71 € 564192€ 529200€ 424452 € 1517844 €

470,16 € 423,00 € 564192€ 5076,00 € - € 1071792 €

470,16 € 486,00 € 564192€ 583200 € - € 11473,92 €

470,16 € 913,00 € 564192€ 10 956,00 € - € 16 597,92 €

470,16 € 526,00 € 564192€ 6312,00€ - € 1195392 €

470,16 € 482,00 € 564192€ 5784,00 € - € 1142592 €

470,16 € 476,00 € 7572 € 564192€ 571200 € 908,64 € 12 262,56 €

- € 1 100,00 € € 1320000 € = & 13 200,00 €

- € 1064,00 € S 12768,00 € - € 12 768,00 €

470,16 € 750,00 € 564192 € 9000,00 € - € 14 641,92 €

- € 1 250,00 € - € 15 000,00 € - € 15 000,00 €

- € 1250,00 € - € 15 000,00 € - € 15000,00 €

- € 1250,00€ - € 1500000 € - € 1500000 €

- € 1250,00 € - € 15 000,00 € - € 15000,00 €

- € 1 100,00 € - € 13 200,00 € - € 13 200,00 €

470,16 € 650,00 € 564192€ 7 800,00 € - € 1344192 €

- € 1100,00 € - € 13 200,00 € - € 13 200,00 €

- € 1 100,00 € - € 13 200,00 € - € 13 200,00 €

- € 1250,00 € - € 15 000,00 € - € 15 000,00 €

- € 1100,00 € € 13 200,00 € - € 13 200,00 €

470,16 € 750,00 € 564192€ 9 000,00 € - € 1464192 €

470,16 € 917,00 € 564192€ 11 004,00 € - € 16 64592 €

470,16 € 398,00 € 564192€ 4 776,00 € - € 1041792 €

470,16 € 750,00 € 564192€ 9 000,00 € - € 14641 92€

- € 1250,00 € - € 15 000,00 € - € 15 000,00 €

470,16 € 545,00 € 564192€ 6 540,00 € - € 12 181,92 €

- € 1250,00 € - € 15 000,00 € - € 15 000,00 €

- € 1250,00€ - € 15 000,00 € - € 15 000,00 €

470,16 € 750,00 € 564192€ 9 000,00 € - € 1464192 €

470,16 € 208,00 € 23901 € 564192€ 249600 € 286812 € 11006,04 €

o
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Resposta social SERVICO de APOIO DOMICILIARIO

>
N

MENSALIDADE PREVISAO ANO 2023
1 g o Sampaticipagho ’ Com participagdo

Com participagdo | Com participagao Seguranca Com particlpag:io Comparticipagéo Seguranca Social Valor total por

Seguranga Social do utente Social : Vagas | Seguranga Social do utente - Vagas cativas utente

cativas
274968 € 1800,00 € - € 32996,16 € 22800,00 € | - €| 55796,16€
30552 € 150,00 € j 366624 € 1800,00€ - - € 5466,24 €
305,52 € 221,00€ 366624 € 265200€ € 6318,24 €
30552 € 291,00€ 366624 € 349200€ € 715824 €
30552 € 150,00 € 366624 € 1800,00 € € 5466,24 €
30552¢€ 98,00 € 366624 € 1176,00 € € 484224 €
30552 € 120,00 € 366624 € 144000 € € 5106,24 €
30552 € 310,00 € 366624 € 372000€ 738624 €
305,52 € 190,00 € 366624 € 2280,00€ 594624 €
€ 120,00 € - € 1440,00 € - € 1440,00 €
30552 € 250,00 € 366624 € 3000,00€ 6 666,24 €
Resposta social CENTRO DE DIA
MENSALIDADE PREVISAO ANO 2023
s ALl Gomparticinaedo T e .. _ | Comparticipagdo

Com particlpag?o Comparticipagao Seguranca Com partlc‘.lpag?o Comparticipagéo Seguranca Soclal Valor total por

Seguranca Social do utente Social T Vagas |Seguranga Social do utente - Vagas cativas utente

cativas

1120,00 € 2053,00 € 13440,00€ | 2463600 € - €| 3807600€
140,00 € 179,00 € 1680,00 € 214800 € - € 382800€
140,00 € 299,00 € 1680,00€ 3588.00€ - € 5268,00€
140,00 € 350,00 € 1680,00 € 420000 € - € 588000 €
140,00 € 263,00 € 1680,00€ 3156,00€ = 483600€
140,00 € 292,00 € 168000 € 350400 € - € 518400 €
140,00 € 261,00 € 1680,00€ 313200€ € 481200€
140,00 € 216,00 € 1680,00€ 259200€ € 427200€
140,00 € 193,00 € 1680,00 € 2316,00€ € 3996,00€
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Resposta social CENTRO DE ATIVIDADE DE TEMPOS LIVRES

MENSALIDADE PREVISAQ ANO 2023
cam participaco Com participagao

Com participagdo | Com participagao Seguranga Comparticipagdo | Comparticipagdo Seouranos Sovi Valor total por

Seguranca Social do utente Social - Vagas | Seguranca Social do utente 7 33 S8 aativas utente

cativas g

573,32 € 240,00 € 6 8_1_9.8_4;€- : 2880,00€ - £ 9 799.84 €
5212 € 30,00 € 62544 € 360,00 € - € 985,44 €
52,12¢€ 30,00 € 62544 € 360,00 € - € 985,44 €
52,12 € 30,00€ 62544 € 360,00 € € 98544 €
52,12 € 30,00 € 62544 € 360,00€ € 98544 €
52,12 € 30,00 € 62544 € 360,00 € € 98544 €
5212€ 30,00 € 62544 € 360,00 € - € 98544 €
5212 € - € 62544 € € - € 62544 €
52,12 € 30,00 € 62544 € 360,00 € - € 985 44 €
5212 € 30,00€ 62544 € 360,00 € - € 98544 €
5212 € 30,00 € 62544 € 360,00 € - € 985,44 €
5212 € 30,00 € 62544 € 360,00 € - € 98544 €
13 376,04 € 31711,00 € 16051248 € 380 532,00 € 1272396 € | 55376844 €

Para uma melhor compreensdo inserem-se dois graficos onde se pode aferir o peso
relativo que a comparticipagdo dos utentes de cada valéncia representa no universo

total dessa componente do financiamento por parte dos utentes.

Grafico | — Comparticipagdo dos utentes por resposta social
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CENTRO DIA

SERVICO APOIO
DOMICILIARIO
6%

No que se refere ao volume financeiro a obter em termos previsionais, no ano de
2023, no dmbito da comparticipagdo por valéncia/resposta social, da Seguranca Social,
as mesmas foram calculadas, tendo em conta o numero de clientes/utentes
atualmente existentes em cada delas, e os valores atribuidos individualmente por cada
i oAn

il"\h
Ui ag upu

mapa que se segue:

Comparticipagao Seguranca Social - Ano 2023

o
ERP 470,16 € 19 893304 € 107196 48 €
VAGAS CATVAS 1060,33 € 106033 € 1272396 €
CENTRO DIA 140,00 € 8 1120,00 € 13 440,00 €
SERVIGO APOIO DOMOCILIARIO 305,52 € 9 274968 € 32996,16 €
CATL 5212 € 1 57332¢€ 6 879,84 €
TOTAL (ERPI+CENTRO DIA +SAD+ CATL) 14 436,37 € 173 236,44 €

Grafico Il = Comparticipacdo da Seguranga Social por valéncia em termos percentuais
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Valor Anual \J

CATL
4%

CENTRO
DIA /5

Como nota informativa adicional, acresce dizer que por for¢ga dos normativos
regulamentares da Seguranca Social, existem na OSTV permanentemente quatro vagas
cativas na resposta social ERPI (lar), cuja gestdo é da exclusiva responsabilidade desta
entidade. Assim, quer as mesmas estejam ou ndo ocupadas, é sempre atribuida uma
comparticipagdo mensal como forma de garantia que tais vagas estdo disponiveis.
Desta forma, e com base na atualidade temos a seguinte realidade:

Compaticipagdo

Com paticipagéo
106033 €

Anue i

12 723,96 €

2.ii gastos

No pleno respeito pelos principios da prudéncia, da transparéncia e do equilibrio
or¢amental, a diregdo, como corolario do rigor financeiro que deve nortear a aplicagdo
dos recursos de que vai dispondo, tem como lema na elaboragdo do orcamento anual,

a coeréncia baseada na continuidade de processos e procedimentos.

Desta forma, os gastos previstos para a execugdao do programa de agdo por via deste

orgamento sdo os estritamente necessarios para realizar os objetivos propostos.
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A base de trabalho para a elaboragdo do orcamento, foi adotada como referencial em

termos da dotagao das diversas rubricas orgamentais, os seguintes critérios:

1. Os pressupostos para determinar a dotagdo relativa aos fornecimentos e
servicos externos, nos casos em que 0s consumos sao variaveis, e dado o
aumento da eletricidades, gas, combustiveis, os mesmos foram calculados com
base num aumento de 4% que ¢ a taxa de inflacdo prevista pelo governo para
2023,

2. O volume dos gastos com despesas com o pessoal, ou seja, o que
previsivelmente se ird gastar no ano de 2023 neste ambito, foi levado em conta
a massa salarial reportada a data de 31 de outubro de 2022 com a inclusdo das
diuturnidades, extrapolada para os 12 meses de 2023, com a atualizagdo do

SMN, bem como as diversas atualiza¢des decorrente do IRCT.

GASTOS COM O PESSOAL ANO DE 2023

|0 DE 2023 |



Isengdo

1.5.0. | segure Imputagia Custo
Categoria """;'.".’:""' Diuturnidades Ai:::up:‘ T"::M Ordenado 22,30% | 181% [ Sublotal |C. El.Mansal| Medio Efect, Total
8“;";'“";:', fiAdo “{2)" (3 (4] (4) xtdi12=(5) | (41 x14za1=(8)" | * (4)utd=()e
Lar
Ajud. Accio Directa 2 760,00 63,00 823,00 183,53 1490 1021,43] 1191,66)  1300,00] 1429995
Ajud.Acgio Directa prindpal 760,00 105,00 114,00 or9,00| 21832 17,72] 121504] 141754 154641 1701052
Ajud.Accdo Directa prindpal 760,00 63,00 114,00 937,00 208,95 16,96 1162,91 1356,73 1480,07 16 280,75
Escrituraria principal 760,00 105,00 865, 00! 192,90 15,66 1073,55 1252,48 1366,34 15 029,72
Ajud. Acgio Directa prindipal 760,00 63,000 114,00 937,00 208,95 1696 1162,91| 135673]  1480,07] 1628075
Cozinheira 1 760,00 84,00 ga4,00 138,42 1528 oo7es| 1183,97] 126979 13967.69
(D‘D:f;;"gfaf:;gj 1269,00 84,000 466,25 1819,25| 405,69 32,93 225787 263a18]  287365] 3161020
Ajud.Accio Directa prindipal 760,00 42,00 114,00 915,00 20427 1658 113685 132632] 14550 1591587
Ajud.Acgio Directa principal 760,00 42,00 802,00 178,85 1452| 99536] 1161,26] 126682 1393507
Cozinheira 1 760,00 84,00 844,00 188,21 15,28 1047,49 1222,07 1333,17 14 664,84
Animadora Cutural 797,00 84,00 881,00 196,46| 1595| 109341 127564 139161 1530773
Afud.Acgio Directa prindipal 760,00 42,00 802,00 178,85| 14,52 99536 1161,26] 126682 1393507
Ajud. Acco Directa 1 760,00 42,00 soz00] 1788s| 1452] 99s36] 116126] 126682 1393507
Ajud. Acco Directa 1 760,00 21,00 114,00 895,00 199,59 1200 111078 129592 1413,73) 1555098
Ajud.Accio Directa 1 760,00 a,000 114,00 895,00 199,59 1620 111078 120592 1a1373] 1555098
Técnica Supseggﬁe Educagde| 445,00 21,00 1136,000 253,33 2056| 1409,89| 1644,87| 17%440| 1973845
Ajud.Acgio Directa 3 760,00 114,00 74,00 194,90 1582 1084,72| 126551 138055 1518610
Ajud. Accio Directa 3 760,00 114,00 74,00 19490 1582 1084,72| 126551 138055 1518510
Ajud.Accia Directa 3 760,00 114,00 74,00 194,90 1582 108472 126551 1380,55| 15 186,10
Ajud.Accio Directa 3 760,00 114,00 74,00 194,90 1582 1084,72| 126551 138055 1518810
Ajud.AccBo Drecta 3 760,00 114,00 74,00 194,90 1582 1084,72| 126551 138055 1518510
Ajud.Accio Directa 3 760,00 114,00 874,00 19490 1582 1084,72] 126551 1380,55| 15185,10
Ajud. Acco Directa 3 760,00 114,00 874,00 194,90 1582 1084,72] 126551  1380,55| 15 185,10
Ajud. Accio Drecta 3 760,00 760,00 169,48| 13,76| 943,24] 1100,44| 120048] 1320530
_ subtotat(t) | 1900 o600 15| opo] 2208525 4messof 3m020] 2732207 srares] samam| mesaves
Catl
Assistente Social 1 1115,00 84,00 1199,00| 267,38 21,70| 1488,08] 173600 173609 2083310
_ sutotal) | tuseol  eo0]  oool o000l 100l 267,38 2u70] 14ssos] 173605 173609 2083310
Total dos Custos (1+2) | 20256000 1 osu,ual 1948,25 o,ool 3 254,25| 5 135,90[ 420,90] 2881 1,05! 33 512,90' 36 sm,?gl 403 355,00

3. Nas aquisicGes de materiais e matérias consumiveis para producdo de refei¢des,
seguiu-se o mesmo critério que foi adotado para o calculo dos valores relativos aos FSE

com um acréscimo de 5%.

4, Quanto aos juros suportados com os empréstimos contraidos junto do Banco
Montepio Geral e da Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Cantanhede e Mira
respetivamente, e do Fundo de Reestruturacdo Social os mesmos serdo imputados ao

exercicio em funcdo do plano financeiro contratado e constam da conta de exploragao.

5. Em termos conclusivos temos que, os gastos refletidos no orgamento corrente

ascendem a 582.401,14 euros, o que darda um resultado financeiro operacional

liguido de 26.810,41 euros, que resulta dos rendimentos a obter no montante de

609.211,55 euros, abatidos dos gastos previsiveis no valor de 582.401,14 euros.

Neste valor ha que considerar para menos o valor das depreciagdes anuais, que ndo se
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traduz em nenhuma saida de meios monetarios, no montante de 37.333,99 euros e a
relevagdo como rendimento do valor de 15.657,40 euros relativo a subsidios ao
investimento, mas que, igualmente ndo representa nenhuma entrada de dinheiro, mas
tdo s6 uma relevacdo contabilistica. Teremos assim um resultado econdomico de

5.133,82 euros.

6. Quanto ao empréstimo contraido junto do FRSS (Fundo de Reestruturagdo do Setor
Solidario) no valor de 500.000,00 euros, transitard para o ano de 2023 com uma divida
no valor de 105.000,00 euros estando prevista a sua amortizagdao no ano de 2023 no
montante de 63.000,00 euros, dividido em quatro prestacdes trimestrais de 15.750,00

euros, cada uma.

7. Em 1/4/2021 foi contraido um empréstimo de 100.000,00 euros para reforco da
tesouraria para fazer face aos compromissos assumidos com o FRSS, por um prazo de
72 meses e caréncia de 18 meses, a caréncia termina em 31/10/2022. O valor que se

prevé que transite para 2023 é de 96.296,30 euros.

O empréstimo de 500.000,00 euros, obtido na CCAMCMira, prevé-se que o seu valor

transite no final do ano de 2022, no montante de 353.214,18 euros, e 0 empréstimo

LU o

do Banco Montepio, transite na mesma data com a expressao de 7.727,23 euros.

8. O valor das amortizacBes dos financiamentos ascenderdo ao montante de

134.068,87 euros, tal co mo se pode ver no mapa respetivo.

A
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Reducao do endividamento em 2023:

Financiamentos contratados:
1. Montepio Geral

Valor em divida em 1/1/2023 772723 €
Valor a amortizar em 2023 7727,23 €
Valor em divida em 31/12/2023 - €
2. FRSS

Valor em divida em 1/1/2023 105 000,00 €
Valor a amortizar em 2023 63 000,00 €
Valor em divida em 31/12/2023 42 000,00 €

3. Caixa Agricola

Valor em divida em 1/1/2023 353 214,18 €
Valor a amortizar em 2023 41 119,44 €
Valor em divida em 31/12/2023 312 094,74 €

4. Caixa Agricola

Valor em divida em 1/1/2023 96 296,30 €
Valor a amortizar em 2023 22 222,20 €
Valor em divida em 31/12/2023 74 074,10 €

Total das amortizagbes de financiamento
2023 134 068,87 €

2.iii investimentos

N3o se prevé em 2023 efetuar nenhum investimento, dado que existe uma
significativa parcela de capital que a OSTV tem que amortizar de financiamentos
contratados (FRSS + CCAM Cantanhede e Mira + MG), que melhor se pode apreciar no

quadro respetivo, que como ja se referiu, esta postado acima.

Face aos dados anteriormente explicitados, a seguir apresenta-se em termos
resumidos o orgamento previsional das atividades correntes para o ano de 2023, e

bem assim como, da respetiva conta de exploragdo previsional.
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P
1 2 3 4 5 6 7 8
N ;
RENDIMENTOS E GASTOS |5 paaraasi |Valeraelimyiede) | Mddiaimanisl 115 e tiess Execugio I
T dos meses da execugdo SyEhy : ||Calculo explicativo] ORCAMENTO | Média mensal
. Orgamentais Jahalron HaJanelioa previsional de previsional 6 SUTSATES 1554 L
iniciais 2022 A : Out,a Dez2022 | global de 2022 - PR S
s 5 : Setembro Setembro i ; ! :
RENDIMENTOS
Vendas e servigos prestados: 426 274,00 € 30273090 € 33636,77 € 10091030 € 403 641,20 € a) 404 977,00 € 33748,08€
ERPI - Comparticipagdo dos utentes 333 756,00€ 247 753,40 € 27 528,16 € B258447¢€ 33033787¢€ a) 33021600 € 2751800 €
SAD - Comparticipagdo dos utentes 29400,00 € 1742850 € 1936,50€ 580950 € 23 238,00€ a) 22 800,00 € 1900,00€
Centro de Dia - Comparticipagdo dos utentes 31584,00€ 1867700 € 2075,22¢€ 622567 € 24 902,67 € a) 24 636,00 € 2053,00€
CATL-Comparticipagdo dos utentes 3240,00€ 1890,00 € 210,00 € 630,00€ 252000 € a) 2880,00¢€ 240,00 €
CATL - Almegos ndo lectivos 450,00 € 226,00 € 25,11 € 7533 € 30133 ¢€ 350,00 € 29,17 €
Qutras: 27 844,00 € 16 756,00 € 1861,78€ 558533 ¢€ " 2234133 € 24 095,00 € r 2007,92¢€
Deslocagaes 245400€ 1475,00 € 16389 € 49167 € 1966,67 € mediapanderadaem 2200,00 € 18333 ¢
Reembolso por dispensa de bens 15436,00€ 885250 € 983,61 € 295083 € 1180333 € fung3o do n? utentes 12393,00€ 1032,75€
Outras prestagdes servigos 245400€ 143000 € 15889 € 476,67 € 190667 € 2002,00€ 166,83 €
Bazar [ Eventes 7500,00 € 4998,50 € 55539 € 1666,17 € 6 664,67 € 7500,00€ 625,00 €
Subsidios, doagdes elegados & exploragdo 17115944 € 13798144 € 1533127 € 45 750,84 € 183732,28¢€ 184 73455 € 1539455 €
ISS, IP - Centros Distritais 16297344 € 13055237 € 14 505,82 € 4327448 ¢€ 17382685 € a) 173 236,44 € 14 436,37 €
Lar 107 0B3,56 € B3 465,56 € 994062 € 2982185¢€ 119 287,41 € a) 11992044 € 9993,37¢€
Apoio domicilario 35388,00 € 27750890 € 308343 € 925030 € 37001,20€ a) 32996,16 € 274968 €
Centro dedia 1506840 € 8511,17 € 94569 € 283706¢€ 1134823 € a) 1344000 € 112000€
CATL 543348¢€ 409581 € 455,09 € 136527 € 5461,08 € 6 879,84 € 57332¢€
Outros apoio familia Covid 19/Layoff 72893 € 80,99 € 728,93 ¢
IEFP - € 439554 € 48839 ¢ 1465,18€ 5860,72 € i St 4527,11¢€ 37726 €
Subsidios diversos (Banco alimentar)+ PCAAC 3186,00€ 147853 € 164,28 € 49284 € 197237 € || runcio aa n Gtentes 1971,00 € 164,25 €
QOutros apoio familia Covid 19/Layoff - £ - € - €
Denativos - correntes 5000,00 € 1555,00 € 172,78 € 51833 ¢€ 207333 ¢ 5000,00 € 416,67 €
Qutros rendimentos e ganhos 18 750,00 € 2118545 € 235394 € 1000,01 € g 22 185,46 € 19 500,00 € " 1625,00¢€
Quotizagdes 4500,00 € 4289,50 € 478,61 € 428950 € 4 500,00 € 375,00 €
Qutrias 250,00 € 3000,02 € 33334 € 1000,01 € 4000,03 € 1000,00 € 8333 ¢
Cansignagdo IRS 0,5% 14 000,00 € 1389086 € 154343 ¢€ 13 890,86 € 14 000,00 € 1166,67 €
Juros 507 € 0,56 € € 507 € - €
- € = £ - € - €
- € - €
Total dos Rendii 61618344 € 461 897,79 € 5132198€ 147 661,14 € 609 558,93 € 609 211,55 € 50 767,63 €
GASTOS
Custos das mercadarias vendidas e dasmatérias consumidas
57 686,00 € 4082182 € 453576 € 13 607,27 € 54 429,09 € 57 150,00 € 476250¢€
Materias primas para consuma 57 686,00 € 4082182 ¢€ 453576 € 1360727 € 54 429,09 € 57 150,00 € 4762,50¢€
Generos Alimentaras mediaponderadaam
50 386,00 € 3550255 € 354473 € 1183418 € 47 336,73 € funglo do n? utentese 49 703,00 € 414192¢€
Datargantas Solvantas s produtes impazs 7 300,00 € 531927 € 55103 € 177305 ¢€ 705236 ¢ trabalhadores 7 447,00 ¢ 625,58 ¢
Aquisigio 9950,00 € 605031 € 672,26 € 2016,77 € 8 067,08 € 8470,00 € 705,83 €
Fraldas 9950,00€ 605031 ¢€ 672,26 € 2016,77 € 8 067,08 € a) 8470,00 € 705,83 €
- €
Fornecimentos e servi¢os externos 8234300€ 7777799 € 864200 € 2592600 € 103 703,99 € a) 99 963,00 € 8330,25€
Gastos com o pessoal 376 409,00 € 27057453 € 3006384 € 118 847,87 € 38942240¢€ a) 403 355,00 € 3361292¢€
Qutros gastos e perdas 500,00 € 589,24 € 6547 € 19641€ 785,65 € 500,00 € 41,67 €
luros e gastos similares suportados 1593772 € 10 003,40 € 1111,49€ 333447¢€ " 13337,87¢€ 12 963,14 € 1080,26 €
Juros supartados empréstimo bancdrio MG 586,00¢€ 300,17 € 3335¢€ 100,06 € 400,23 € 154,35 € 12,86 €
Juros suportados empréstimo bancario CA 13671,72 € 9703,23 ¢ 1078,14 € 323441¢€ 12 937,64 € 12 808,79 € 1067,40€
luros suportados pelo incumprimento reembolso FRSS 168000 € =€ € - € - €
Total dos Gastos 54282572¢€ 405 817,29 € 45 090,81 € 163 928,79 € 569 746,08 € 582401,14 € 4853343 €
Rendimentos de subsidios de investimentos 1777964 € 1565740 € 1304,78 €
Gastos de depreciagdes e amortizagdes 4534264 € 3733399¢€ 311117 ¢
Itado liquido do perioda 4579472 € 56 080,50 € 6231,17 € 16 267,65 € 3981285 € 5133,82¢ 427,82 €
a) calculo efetuado em mapas anexos
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Or¢amento - 2023 (valores em euros)
DEMONSTRACOES DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS RENDIMENTOS
Descricio
61 Custo das mercadorias vendidas 57 150,00
62 Fornecimentos e servigos externos 108 433,00
63 Gastos com o pessoal 403 355,00
64 Gastos de depreciagiio e amortizagiio 37 333,99
68 Outros gastos e perdas 500,00
69 Gastos e perdas de financiamento 12 963,14
71 Vendas
72 Prestacoes de servi¢os 404 977,00
75 Subsidios, doacdes e legados a exploragio 184 734,55
78 Outros rendimentos ¢ ganhos 3515740

79 Juros, dividendos e outros rendimentos

61973513 624 86895
RESULTADO 513382

Grafico lll - Orgamento de Gastos

Gastos de
depreciagdo e
amortizagdo

0,08%

Custo das

Fornecimentos e mercadorias

servigos externos vendidas
17,50% 9,22%
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Grafico IV - Or¢gamento de Rendimentos
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CONTA EXPLORAGAO PREVISIONAL PARA 2023

Conta Descrigdo TOTAL 2023 Conta Descri¢do TOTAL 2023 ]

31 COMPRAS 57 150,00 €[ 71 VENDAS
3121121 GENEROS ALIMENTARES 49 703,00 €f72 PRESTACOES DE SERVICOS 404 977,00 €
3121123 DETERGENTES, SOLVENTES E PRODUTOS LIMPEZA 7447,00 €|721 ACTIVIDADE PRINCIPAL 404 977.00 €
7211 ERPI - COMPARTICIPAGAD DOS UTENTES 330 216,00 €
7212 APQIO DOMICIUARIO - COMPARTICIPAGAD DOS UTENTES 22 800,00 €
62 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 108 433,00 €|7213 CENTRO DE DIA - COMPARTICIPAGAD DOS UTENTES 24 636,00 €
621 SUBCONTRATOS 0.00€|7214 CATL - COMPARTICIPAGAO DOS UTENTES 28B0,00€
622 SERVICOS ESPECIALIZADQS 35771.00€ CATL - ALMOGOS NAO LETIVOS 350,00 €
6221 TRABALHOS ESPECIALIZADOS 5502,00 €]7216/7247JOUTRAS 2409500 €
6222 PUBLICIDADE € PROPAGANDA 102,00€}73 VARIAGGES NOS INVENTARIOS DE PRODUGAO 0,00 €
6223 VIGILANCIA E SEGURANCA 74 TRABALHOS PARA A PROPRIA ENTIDADE 0,00 €
6224 HONORARIOS 24.473,00€|75 SUBSIDIOS A EXPLORACAO 184 734,55 €
6224141 ENFERMEIROS 12 480,00 €} 251 DO ESTADO £ QUTROS ENTES PUBLICOS 177 763,55 €
6224142 MEDICO 6240,00€|75111 IEFP - CENTRO DE EMPREGO 4527,11¢€
6224143 OUTROS 5753,00€|7512 CENTRO REGIONAL DA SEGURANGA SOCIAL 173 236,44 €
6225 COMISSOES 75121 CENTRO REGIONAL DA SEGURANGA SOCIAL - UTENTES+VAGA] 17323644 €
6226 CONSERVACAQ E REPARACAO 5000,00 € BANCO AUMENTAR CONTRA A FOME 1971,00 €
6227 SERVICOS BANCARIOS 694,00€]75205 DONATIVOS 5000,00 €
623 MATERIAIS 8513.00€]752 DE QUTRAS ENTIDADES 000€
6231 FERRAMENTAS E UTENSILIOS DE DESGASTE RAPIDO 7341,00€|76 REVERSOES 0,00 €
6232 UVROS E DOCUMENTAGCAQ TECNICA 77 GANHOS POR AUMENTO DE JUSTO VALOR 0,00 €
6233 MATERIAL DE ESCRITORIO i 1172,00€|78 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 3515740 €
5234 ARTIGOS PARA OFERTA 781 Iz AR 0.00€
5238 OUTROS 7816 OUTROS RENDIMENTOS SUPLEMENTARES 0,00 €
624 ENERGIA £ FLUIDOS 38 606.00€]78162 RENDAS 0,00 €
6241 ELECTRICIDADE 11 127,00 €| 782 DESCONTOS DE PRONTO PAGAMENTO OBTIDOS 0,00 €
6242 COMBUSTIVEIS 22365,00€|787 RENDIMENTOS £ GANHOS EM INV.NAO FINANCEIROS 0.00€
6243 AGUA 5114,00 €| 788 OUTROS 35 157,40 €
6248 OUTROS 7881 CORRECCOES EXERCICIOS ANTERIORES 0,00 €
625 DESLOCACOES £ ESTADAS 521,00 €|7888 OUTROS NAO ESPECIEICADOS 35157.40€
6251 DESLOCAGOES E ESTADAS 521,00€|788811  |QUOTIZACOES 4500,00 €
6252 TRANSPORTES DE PESSOAL 788812  [101AS 0,00 €
6253 TRANSPORTES DE MERCADORIAS 78885
5258 OUTROS 78886 OUTROS 15 000,00 €
626 SER IVERSOS 25022,00€|7883 IMPUTAGAO SUBSIDIOS DE INVESTIMENTO 15 657,40 €
6261 RENDAS E ALUGUERES 1994,00€(79 JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS RENDIMENTOS SIMILARES 0,00 €
6262 COMUNICAGAO 1668,00€]791 JUROS OBTIDOS
6263 SEGUROS 4444,00€
6264 ROYALTIES
6265 CONTENCIOSO E NOTARIADO 62,00€
6266 DESPESAS DE REPRESENTAGAQ
6267 UMPEZA, HIGIENE E CONFORTO 16 729,00 €
6268 OUTROS SERVICOS 125,00 €
63 GASTOS COM O PESSOAL 403 355,00 €
632 REMUNERACOES DO PESSOAL 325 559,80 €
6321 VENCIMENTOS 237 075,80 €
6322 SUBSIDIO DE FERIAS £ SUBSIDIO DE NATAL f 46 508,50 €
6323 DIUTURNIADES " 14 700,00 €
6324 SUBSIDIO NOCTURNO / ISENGAO DE HORARIO i 27 275,50 €
6325
635 ENCARGOS SOBRE REMUNERAGOES i 71 902,60 €
636 SEGUROS ACIDENTES TRABALHO £ DOENGAS PROFISsionAIS | [ 5892,60€
637 GASTOS DE ACCAD SOCIAL
638 OUTROS GASTOS COM O PESSOAL
64 GASTOS DE DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAO d 3733399¢€
541 PROPRIEDADES DE INVESTIMENTQ f 0.00¢€
642 ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS i 37333.99€
6422 EDIFICIOS E OUTRAS CONSTRUGOES 26414,07€
6423 EQUIPAMENTO BASICO 9647,90€
6424 EQUIPAMENTO DE TRANSPORTE 0,00€
6425 EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO 134,64 €
6427 QUTROS ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS 1137,38¢€
643 ACTIVOS INTANGIVEL - 0.00€
65 PERDAS POR IMPARIDADE 0,00 €]
66 PERDAS POR REDUGOES DE JUSTO VALOR i 0,00 €
67 PROVISOES DO PERIODO ¢ 0,00 €
68 OUTROS GASTOS E PERDAS " 500,00 €
681 IMPOSTOS
682 DESCONTO DE PRONTO PAGAMENTO CONCEDIDOS
638 OUTROS H 500,00 €
69 GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO 1296314 €
691 IUROS SUPORTADOS 12 963,14 €
TOTAL DOS GASTOS 619 735,13 € TOTAL DOS RENDIMENTOS 624 868,95 €
* Gastos com express3o meramente econdmica, sem dispéndio no exercicio de meios financeiros. RESULTADOS LIQUIDO DO PERIODO 513382¢€

Servem para repor recursos com vista a aquisigdo futura de atives fixos tangiveis,

** Tratam-se de subsidios atribuidos em anos passados para aquisicdo de ativos fixos tangiveis
que s3o reconhecidos como rendimento em fungdo das depreciacdes. Sem reflexo nos meios financeiros.
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3. Conclusao:

Na elaboracao do orcamento para o ano de 2023, a diregdo teve o cuidado e a
prudéncia suficiente para que os principios elementares subjacentes a uma boa e
correta execucao orcamental sejam a trave mestra da gestdo a adotar quanto aquele
vindouro ano. Ndo obstante o status atual ser de extrema dificuldade por via do
conflito entre a Russia e Ucrdnia que desencadeou um tumulto nos mercados
financeiros, se traduz em termos mundiais numa crise energética e por sua vez numa
crise economica que se reflete no aumento brutal da energia e dos combustiveis que z
leva ao aumento generalizado dos precos dos bens quer essenciais quer dos restantes.
A direcdo e naturalmente os recursos humanos existentes, tudo fardo para encontrar
solugGes que permitam prosseguir e cumprir com firmeza, rigor e dedicagdo, os
objetivos tragados. Quanto a aplicagdo dos recursos que sejam obtidos, serdo
prosseguidos os métodos ja usados e que tao bons resultados tém dado. Esse vai ser o
lema permanente na gestdo dos meios que tivermos que aplicar. Cumpriremos com
total dedica¢do, empenho e grande estimulo os objetivos a que nos propusemos e

disso daremos e prestaremos contas no seu devido tempo.

lgre]a n>5
3020-927

Torre de Vilela

T—
A\LQ Cor i Bos &f

Vice — Presidente - Armenlo de Carvalho Bqleto /

o o TIX /

Secretario — Mario Francisco Cruz Oliveira

Tesoureiro — Sandra Paula de Sousa Carvalho Nabo (\j_)
@ucéu ?cwﬁ’ A Jev it Canllas V=
Vogal — Maria Natdlia da i:zonseca Lopes

FP’Micn QtthZIﬁ{h Graeca ‘lé‘l‘ié%

Aprovado em reunido da dire¢do de 7-11-2022, ata N.2 L11 - 191 - 2020-2023

)RRENTE E DE INVESTIMENTOS E DESINVESTIMENTOS Al



